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SMS-Marketing mit der Worldsoft Business Suite (CRM)

Pfaffikon Sz, 3. April 2018 — Mit SMS Marketing wird mehr Aufmerksamkeit erzielt: 98 % der
SMS werden innerhalb von 90 Sekunden gelesen! E-Mails finden heute oft keine so grof8e
Beachtung mehr oder landen im Spam-Ordner. Die WBS (Worldsoft Business Suite) hat seit
heute ein Modul fiir SMS Marketing.

Das SMS-Modul bietet folgende Moglichkeiten:

1) Kommunikation per SMS aus dem CRM heraus

2) Automatische Bestatigungen von Formulareintragen und Bestellungen per SMS

3) Reservationen und Terminabsprachen per SMS bestétigen

4) Personalisierte Newsletter per SMS

5) Personalisierte FollowUps fiir neue Anfragen (Nachfassen), Kampagnen und Events per SMS

SMS kdnnen NORMAL oder VERSCHLUSSELT versendet werden. Ein normales SMS (nicht verschliisselt)
kostet an einen Empfianger in Deutschland 6,9 Cent, Schweiz 4,9 Cent und Osterreich 6,1 Cent. Der Versand
ist in viele andere Lander moglich. SMS-Versand und Preisliste

Beachtenswert beim Versand von SMS:

a) Fur den Newsletter-Versand von SMS gelten die Regeln des doppelten Opt-Ins (wie bei E-Mails). Mit der
WABS ist doppeltes Opt-In einfach umzusetzen.

b) SMS steht fiir: Short Messages. Ein SMS hat eine maximale Ldnge von 140 Bytes - das entspricht ca. 160
Standardzeichen. Langere SMS werden mit mehreren SMS versendet. WBS optimiert durch Zeichenzahler
und Linkkirzung von langen System-Links (z.B. fiir Opt-Out).

c) SMS-Linktracking und automatische Prozesse, wie z.B. die Vergabe von Gruppen (Tags), sind mit der WBS
moglich.


https://www.worldsoft-wbs.info/6956?&wslanguage=de

Mit der WBS erhalten Interessenten sofort die gewiinschten Informationen per E-Mail oder SMS — 24
Stunden am Tag und 7 Tage die Woche —individuell und personlich fiir die Interessenten — vollautomatisch
fir das Unternehmen!

WBS vereinfacht und optimiert Kundengewinnung, Internet-Marketing und Verwaltung. WBS kann an jede
beliebige Website sehr einfach angebunden werden. Anfragen und Bestellungen von der Website flieRen
direkt in das Customer Relationship Management (CRM) und werden automatisch bearbeitet.

Hier finden Sie mehr Informationen tber die WBS:
https://www.worldsoft-wbs.info
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